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HIJYEN BELGESI (ISO 13027) NEDIR?

Hijyen; Hijyen kelimesi Yunanca hygies
kelimesinden tiiretilmesi ile birlikte dilimizde saglik
anlamina  karstlamaktadir.  Saglikli  bir alan
olusturmak, zarar teskil eden

mikroorganizmalardan koruma altina alinmak,
bunlar adina gerekli koordinasyonu ve programlart
kurmak, temizlige, alana ve ¢alisan saghgma bir
hayli 6nem vermek hijyen ifadesini agiklayict
unsurlardir.

Hijyen Belgesi; Gida hijyen ve sanitasyon
denetimi; Kuruluslarin daha temiz ve hijyenik
sartlarda Uretimde bulunabilmeleri, ve tlketici
kesime, gida giivenilirligi bakimindan koruma altina
alinmast temin etmek icin , gidanin tretiminden
son tiiketiciye ulasincaya kadar uymast gereken

genel gida hijyeni sartlarina uygunlugunu belirten
belgedir.

Gidalarin givenligi ve hijyeni temin etmedeki esas
sebep; gidanin diretim agamasinda yer alan her bir
halkanin  saglamlastirilmast  ve  kontroliine
dayanmaktadir. Halkanin  saglamlastirilmasinda
dikkat edilmesi gerekenlere yonelik standartlar ve
zincirin halkalarinda yer alan ciftgi, mezbaha
personeli, gida isleyicileri ve satisinda bulunanlarin
bu sartlara uymalari ve gida zincirinde kendilerinin
ardindan gelen gahislara gida giivenligi ve hijyen
ile alakali bilglyi iletmek ¢ok O6nem tegkil
etmektedir.

Hijyen denetimleri; tiriinde bozulma tiiketicilerde
zehirlenme ve enfeksiyonlara sebebiyet verebilen
her cesit etken ve maddenin besinlere bulagsma
sekillerinin arastirtlmasi, meydana cikarilmast ve
temin edilecek tedbirlerin koordinasyonu ile alakalt
islemler gelir. Kuruluslarda saghk bakimindan
olusabilecek farkli riskleri minimize etmek, hatta
timden bertaraf etmek amact ile hijyen analizlerine
gereken Onemin arz edilmesi sarttur. Cinkd
kuruluslarda hijyen saglayacak olan trliniin kalite
glivencesinin olusturulmasinda en 6nemli unsur ve
sadece diizenli bir hijyen programi ile kaliteli ve
glivenilir gidalar satisa arz etmek miimkiindur.

Hijyen Belgesi’nin Faydalar1 Nelerdir?

Isletme itibarinda artma ve etkin bir pazarlama
firsatt saglar

Hukuki mevzuatlara uyum gésterir
Isletmeye  yonelik  tiiketici
memnuniyetini artirir

Calisan bilincinde artma ve diizenli personel
kontrolii temin eder

Isletmenizde hijyen gelisimi ve hijyenin
kontrol edilmesini temin eder

Gida giivenligini temin etme, mevcut ve
muhtemel riskleri belirleme ve bertaraf etme
sansint saglar.

kesimin
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Kurulusun gida givenlik durumu belirlenmis
ve ispatlanmis olmaktadir

Hukuki diizenlemelere uyum gosterilmis olur
Var olan yada ileride olusabilme olasiligi
bulunan riskler belirlenir

Misterilerden gelecek sikayetler minimize
edilir

Diizenli  yapilan analizler ile birlikte,
kurulusunun hijyen ve sanitasyon gelisimi
takip edilir

» Kurulus 6nemli bir rekabet avantajina sahip
olur.
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Hijyen Belgesi’ni (ISO 13027) Kimler Almalidir?

Resmi gazetede yaymnlanan ‘Gida Giivenligi ve
Kalitesinin  Analizi ve Incelenmesine Yonelik
Mevzuat TS 13027 Gida Uretim Merkezlerinde
Hijyen ve Sanitasyon Genel Sartlart Standardt ve
resmi gazetede yayinlanana Su Uriinleri Alaninda

Uygulamada Olan Gemilere Yonelik Hijyen Sartlart
Yonetmeligi'ne gore ;

Guda tiretimde bulunan isyerleri

Marketler

Oteller

Restaurantlar,

Bufeler,

Kafeler

Yemek fabrikalart

Gida ambalaj maddesi treten kuruluslar

Gida satis alanlart

Guida depolart

Su driinleri isleme, satts, depolama merkezleri
ile su dUrlnleri sektoriinde faaliyette olan
gemiler TS 13027  Hijyen  Belgesi
alabilmekteditler.
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Hijyen Belgesi’ni (ISO 13027) Hangi Kuruluglar

Vermektedir?

Uluslararast gegerli olan akreditasyon onayh Hijyen
belgesini (ISO 13027) veren Sistem Kalite
belgelendirme ve test danigmanligt kurulusumuza
miiracaat  ederek  bu  belgeyi  alabilirsiniz.
Miiracaatiniz adina online miracaat formumuzu

eksiksiz ve dogru sekilde doldurarak ISO TS 13027
mturacaatta bulunabilirsiniz. Muiracaatta
bulunmaniz sonucunda siz degerli kurulusumuz ile
en kisa zamanda Hijyen belgesi konusunda
iletisim saglayacagiz.

Hijyen Belgesinin Onemi Nedir?

Hijyen saglhgin koruma altina alinmast ile alakalt bir

bilim kolu, sanitasyon ise insan sagliginin
iyilestirilmesi, koruma altina alinmast ve saghgin
yeniden kazanimasinda yer alan uygulamalardir.
Gida kuruluslarinda her kurulus 6zelligine gore

hijyen ve sanitasyon kontrol programlari
olusturmalt ve yaptigi calismalari analiz edilmelidir.
Bu program akabinde kuruluslarda caliganin,

uygulanan  cihaz, ekipman ylzeylerinin ve
havanin(ortammn )  mikrobiyolojik  analizleri
gerceklesmektedir.  Hijyenik  kaliteyi  olumsuz

sekilde etkileyen toplam bakteri orani, patojen ve
toksijen  bakteriler —mikrobiyolojik  kontroller
yardimt ile belirlenebilmek ve gerekli tedbitle
saglanmaktadir. Mikrobiyolojik durumun
belirlenmesi ylizey incelemelerinde 1slatimis steril
sirtme  sekli  kullaniir.  Calisan  hijyenin
incelemesinde personelin ellerinden 6rnek temin
edilerek  Ornegin  ekimi  gerceklesir.  Hava



kontrolinde ise programda ifade edilen havadan
ornek temin edilerek 6rnegin ekimi gerceklesir.

Kuruluglarda hijyen ve sanitasyon analizinin en
6nemli hedefi ve gbrevi isleme konulan hijyen ve
sanitasyon programinin verimliligini dolayist ile de
basarisinin  Slglinii yapmaktadir.  Programin
etkinligini 6lgmede gergeklesen mikrobiyolojik
kontrollerin 6nemi yiiksektir. Hijyenik ve sagliklt

Hijyen Belgesi Siireci

ISO 13027 standardinin  uygulanmast  gereken
alanlarinda baginda gida trtnleri iretimde bulunan
kuruluglar, gida satist yapan merkezler, bifeler,
kantinler, gida depolari, gida ile temast bulunan ve
malzeme {retimi yapan kuruluglar, lokantalar,
marketler, kafeler, oteller, restoranlar, toplu yemek
yapan kuruglar gelmektedir.

Bu saylan ve benzeri kuruluglar ISO 13027
standardina  uygun  faaliyette  bulunmaya
basladiklarinda akreditasyon onayli bir
belgelendirme kurulusu olarak Sistem Kalite
belgelendirme ve test danigmanligi
kurulusumuza muracaatta bulunarak ISO 13027
Belgesi almayi isteyebilir.

Belgelendirme kurulusumuz, kurulusun
donanimini, tesislerini, is gérme alanlarini, makine,
cithaz ve eckipmanlarini, teknik donanimlarini,
cevresel unsurlar, personellerin - 6zelliklerini,
standardinin sartlarina ve alakali oldugu hukuki

diizenlemelere uygun olarak muayenesi yapilacaktir.

sartlarin olusturulmast ile gida ham maddesinin
taginmasi, islenmesi, ambalajlanmasi, depolanmast
ve satist esnasinda meydana gelebilecek farklt
kontaminasyonlar 6nlenerek minimize etmektedir.
Personel hijyeninin olusturulmasi, ¢evrenin kontrol
edilmesi, donanimin temizlik ve bakimi gida
kuruluslart adma zerinde titizlikle durulmasi
gereken 6nem teskil eden konulardir.

Belgelendirme  kurulusumuzun  biinyesinde,
scktorel tehlikeler ve alakali oldugu mevzuat
kapsaminda uzman gida ve kimya mihendisleri,
biyologlar, veterinerler ve mikrobiyologlar yer
almaktadir. Gergeklestirilecek denetimler, tetkikler,
analizler ve yapilan Ol¢limler neticesine uygun
olarak kurulusun gerekli sartlart temin ettigi ve bu
sartlari devam ettigini tespit etmemiz durumunda,
1SO 13027 Belgesini hazirlayarak kuruluga teslim
ederiz.

Prosediir Olarak Belgelendirme Stirect

Kurulus kosullarinin analiz edilmesi
Laboratuvar incelemeleri

Ortam havasinin mikrobiyal ylikiintin 6l¢imi
Personel hijyeni

Yizey hijyen analizleri

Ie¢me ve kullanma sularinin kontrol edilmesi
Muayene raporunun dizenlenmesi
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Hijyen Belgesi Belgelendirmesinde Laboratuvar Analizleri

Nelerdir?

» Yer havasinin mikrobiyal yiikiiniin
Slglimiiniin yapilmasi: Hava o6rnekleyici
cihazlart  yardimi ile kurulusun dretim
merkezlerinden numune temin edilir ve
laboratuvarda analiz isleminde bulunulur. Bu
analizlerde ortamda yer alan havanin
mikrobiyal yuki belitlenir.



» Personelin hijyeni: Personellerin  elinden
sirtme ile numuneler temin edilit ve
laboratuvarda analiz isleminde bulunulur.

» Yuzey hijyen kontrolleri: Kurulusun
tesislerinde  duvarlar, tezgahlar, aletler,
donanimlar ve slUrtme ile benzeri farkl
yizeylerden alinan Ornekler laboratuvarda
incelenit.

» JIgme ve kullanma sularinin kontrol
edilmesi: Kuruluglarda kullanilan sulardan
Ornekler temin edilir ve laboratuvar ortaminda
incelenir.

Analiz sonuglart incelenmesinin ardindan rapor
diizenlenir.

Hijyen Belgesi Denetiminde Yapilacak Kontroller

tesislerinin kontrol edilmesi
Isletme yapisinin uygunluk durumu
Depolama sartlart

Dagitim sartlar

»  Kaurulus hijyeni

»  Personel hijyeni ve saglik incelemeleti

»  Capraz bulagma noktalari

»  Kurulus teknik donanim uygunlugu

»  Alet ve ekipman uygunluk durumu, hijyeni ve
konumlandirilmast

» Personel kosullart  ve personel sosyal

>

>

>

Temizlik ve dezenfeksiyon malzemelerinin
uygunluk durumu

Pest analizleri

Ambalaj materyallerinin uygunluk durumu
Cevresel faktorlerin etkisi

Atiklarin kontrol edilmesi

Ziyaretci kosullart

Laboratuvar incelemeleri

Laboratuvar analizleti adina denetim sirasinda
numune temin edilecek olmak ile birlikte
analizler ISO 17025:2005 standardina uygun
akreditasyon ~ onayt  yapimis deney
laboratuvarlarimizda gerceklesecektir.
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Hijyen Belgesi Standardi Nedir?

Hijyen Belgesi (ISO 13027 Gida Utretim
Merkezlerinin Hijyen ve Sanitasyon) standardi,
gida Uretiminde bulunan kuruluglarin hijyen ve
sanitasyonu adma genel hitkiimleri diizenlemek
adina hazirlanmus bir standarttir.

Tiketiciye zarar teskil etmemek adina giivenli bir
gidanin  dretiminde bulunmak admna; gerekli

gorilen temel ¢evre ve tretim sartlarini meydana
cikarir.

Bu durum neticesinde triin giivenligine tehdit
olusturabilecek temel bir takim tedbitler bastan
olusturulur ve gidada meydana gelebilecek riskler
engellenmis olur.

Hijyen Belgesi Standardinin Genel Sartlar1 Nelerdir?

» Guda uretiminde bulunan kuruluglarin yapisi
ile alakali sartlar

» Kurulusun Gretim merkezleri ve gidalarin
Uretimi ile alakalt sartlar

» Kuruluglarin ofisleri, duslari, yemekhanesi,
yatakhanesi, tuvaletleri, bulasikhanesi,

soyunma ve giyinme yerleri, reviri ve benzeri
sosyal tesisleri ile alakal sarlat

» Kuruluslarin cevresi ile alakalr sartlari

»  Kuruluslarin yakit depolari ve yakit sistemleri
ile alakali sartlart

» Uretim uygulamalarinda kullanilan cihaz ve
ekipmanlar ile alakali sartlar
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Kurulusun 1sitma ve aydimnlatma sistemleri ile
alakal sartlart

Kurulusun depolama alanlari ve sevk islemleri
ile alakali sartlar

Kurulusun c¢alisanlari ile alakali sartlart

Genel olarak  kurulusun dezenfeksiyon,
temizlik ve sterilizasyonu ile alakalt sartlar
Kurulusun kritik kontrol noktalart ile alakalt
sartlari

sistem

Bu sartlar kapsaminda faaliyette olan kuruluglar bu
uygulamalarin devamliligi temin etmesi durumunda
hijyen ve sanitasyon bakimindan givenli gida
imalatint saglam temellere oturtacaktir.

ISO TS 13027 standardi ile, tiketicilerin kesimin
saghgin riske atmayacak, tiketicilere zarar teskil
etmeyecek giivenli gida tretimi adina gerekli olan
temel Uretim ve cevre sartlart temin edilmektedir.
Bu standart ile gidalarin giivenligine karst tehdit
olusturabilecek riskler Onceden tespit edilir ve
tehlikeler engellenir.
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